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   同じ相談内容に対して２通りの聴き方を体験し、非言語コミュニケー 

ションが話し手に与える影響を理解します。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

聴き方練習「うめラいス」シート ガイド 

同じ「きく」でもいろいろ。あなたの「きく」はどれ？ 

コミュニケーションの場面では、表情や仕草、口調など 

「非言語」が大きな割合を占めます。 

耳を傾けることはもちろん、「非言語コミュニケーション」も

意識しましょう。 

 

 

①視線  

②姿勢 腕組みや椅子の背にもたれると威圧的な感じに…。 

③仕草 

     

④表情 無表情、

⑤声の調子 

      

教師の振舞い（非言語によるコミュニケーション） 

まずは、Aと Bの聴き方を体験してみましょう！ 
 

生徒役として「真剣にきいてもらえた」と感じたのは、 

A と B のどちらの聴き方でしたか？ 

 

さらに 

 

 

５５％ 

７％ 

３８％ 

聞く 

自然に耳に入る 

耳に感じる 

気持ち 

注意して耳を傾ける 

深く理解する 

気持ち 

聴く 

質問し答えを求める 

 

訊く 


